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Systematische Literaturrecherche zur
Kategorisierung von Produkt-Service-Systemen
und Analyse der Kostenstrukturen anhand von
Praxisbeispielen

Hintergrund / grobe Aufgabenbeschreibung

Produkt-Service-Systeme (PSS) gewinnen in Industrie und Forschung zunehmend an
Bedeutung, da sie die Kombination physischer Produkte mit begleitenden Dienstleistungen
ermdglichen und damit neue Geschaftsmodelle sowie nachhaltigere Wertschépfungsformen
unterstiitzen. Gleichzeitig existiert in der wissenschaftlichen Literatur eine Vielzahl
unterschiedlicher Ansatze zur Beschreibung, Kategorisierung und Klassifikation solcher
Systeme. Diese Vielfalt erschwert hdufig die Vergleichbarkeit, sowie die strukturierte
Einordnung bestehender Konzepte.

Ziel dieser studentischen Arbeit ist daher die Durchfiihrung einer systematischen
Literaturrecherche zu Methoden und Modellen zur Kategorisierung und Klassifikation von
Produkt-Service-Systemen. Zusatzlich soll untersucht werden, welche Kostenstrukturen in
unterschiedlichen PSS-Typen auftreten und inwiefern verschiedene Kategorien oder
Klassifikationsansatze Einfluss auf die Ausgestaltung der Kostenstruktur haben. Zur
Veranschaulichung der Ergebnisse sollen auBerdem zwei bestehende Produkt-Service-
Systeme beispielhaft anhand der identifizierten Modelle kategorisiert und eingeordnet
werden.

Mdégliche Arbeitspakete:

e Planung und Durchflihrung einer systematischen Literaturrecherche

e |dentifikation und Analyse von Modellen zur PSS-Klassifikation

e Untersuchung typischer Kostenstrukturen verschiedener PSS-Typen

e Analyse des Zusammenhangs zwischen PSS-Kategorien und Kostenstruktur

e Anwendung der identifizierten Modelle zur Kategorisierung von zwei Beispiel-PSS
und Diskussion der Ergebnisse

Ihr Profil:

e Gute methodische Fahigkeiten sowie selbststandiges Arbeiten
e Ausgepragte Analysefahigkeit sowie strukturiertes Denken

Haben wir lhr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Sie.



